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Ag iletifimi 



Bu boliimde a§agidaki konular a9iklanmi§tir: 

■ Ethernet Ag Yapisi 

■ Ag Arabirimi Denetleyicisi (NIC) Tabanli Alarmlar 

■ Yerel Agi Etkinle§tirme (WOL) Destegi 

■ Ag Durumu I§iklarinin Anlamlari 

■ Otomatik Algilama Yetenegini Devreden ^ikarma 

■ Ag Siiruculerini Kurnia 

■ Kablosuz Aglar 

Bu boliim, Ethernet aglan ve Ethernet aglara eri§menize izin veren 
donanim konektorleri ile yazihm aygit siiruculeri hakkinda bilgiler 
saglar. Bilgisayar agma gecikmeden eri§ebilmeniz iiretkenlik 
potansiyelinizi artirir. Ag baglantisi etkin oldugunda, yazici gibi 
kaynaklan payla§abilir, bilgisayarlar arasinda bilgi degi§imi yapabilir 
ve ortak yazihm programlanm 9ah§tirabilirsiniz. 

Bilgisayar aga hazir olarak gehr; bu bilgisayarm sabit diskine 
entegre ag denetleyicileri ve ag aygiti suriiculerinin yuklenmi§ 
oldugu anlamina gelir. Bilgisayar, ag baglantilan i9in hazirdir. 
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Ethernet Ag Yapisi 

Tiim Ethernet aglan a§agidaki ogelerin bile§imlerini i9erir: 
O Ethernet kablosu ® Saplama kablolar 

@ Bilgi paketleri O 1^ Istasyonlan 







o 














Ethernet Ag Yapisi 

Ag konektorii tanimlari ifin Documentation and Diagnostics 
CD'sinde (Beige Kitapligi ve Tanilar CD'si) bulunan Hardware 
Reference Guide'a (Donanim Ba§vuru Kilavuzu) bakin. 
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NIC-Tabanli Alarmlar 

Sistem yoneticisinin ag iizerinden ki§isel bilgisayan uzaktan 
izlemesine izin veren bazi NIC'lerde Alarm Yetenekleri vardir. 
i§letim sistemi yiiklenmeden once, yiiklenirken, bilgisayar 
du§uk giif durumunda 9ali§irken ve bilgisayar kapahyken, bilgisayar 
donamm ve i§letim sistemine uyari gSnderebilir. NIC modeline 
bagli olarak, bu uyanlar a§agidaki durumlarda izlenebilir: 

■ System BIOS hang - On action (sistem BIOS 
takildi-sistem 9ali§iyorken) 

■ Operating system hang - On action (i§letim sistemi 
takildi-sistem 9ali§iyorken) 

■ Processor missing - On power up (l§lemci eksik-a9ili§ta) 

■ Operating temperature exceeded - On action (^ali§ma sicakligi 
a§ildi-sistem 9ali§iyorken) 

■ Chassis intrusion - On power up or on action if system is running 
(Kasamn izinsiz a9ilmasi - A9ilirken veya sistem 9ali§iyorken 
eylem sirasmda) 

■ Watchdog - On action (same as Operating system hang) 
(Denet9i - Eylem sirasmda (i§letim sistemi takilmasi gibi)) 

■ Heartbeat monitoring - Always (Saglik izleme - Her zaman) 



Uyari Becerileri olanNIC'ler, ASF (Uyari Standard! Bi9imi) 
spesifikasyonu 2.0 ile uyumludur ve RMCP (Uzaktan Yonetim ve 
Denetim Protokolii) tabali uyarilari destekler. ASF 1.0 uygulamasi, 
i9indeki giivenlik eksikligi nedeniyle RMCP'yi desteklemez. 

NIC Tabanli Alarmlar, kullandigmiz NIC'e yonelik ASF 2.0 aracisi 
yiiklenerek etkinle§ir ve yapilandirilir. Bunlar www.hp.com adresinde 
bulunabilir. ASF alarmlari, Genel Bilgi ModeH (CIM) kuUamlarak da 
etkinle§tirilebilir ve yapilandirilabilir. 
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Yerel Agi Etkinlestirme Destegi (WOL) 

Yerel Agi Etkinlestirme (WOL) Windows 2000 ve Windows XP'de 
etkinle§tirilebilir veya devre di§i birakilabilir. 

Yerel Agi Etkinle§tirmeyi etkinle§tirmek veya devre di§i brrakmak ifin: 

Windows XP 

1. Srrasiyla Ba^lat > Denetim Masasi'ni tiklatm. 

2. Ag Baglantilari'ni fift tiklatin. 

3. Yerel Ag Baglantisi'ni 9ift tiklatm. 

4. Properties'i (Ozellikler) tiklatm. 

5. Yapilandir'i tiklatm. 

6. Gii? Yonetimi sekmesini tiklatm ve ardmdan Allow this device 
to bring the computer out of standby (Bu Bilgisayari Bekleme 
Durumu Di§ina Getirecek Aygita Izin Ver) kutusunu i§aretleyin 
veya temizleyin. 

Windows 2000 

1. Sirasiyla Ba^lat > Ayarlar > Denetim Masasi'ni tiklatm. 

2. Ag ve ^evirmeli Baglantilar'i 9ift tiklatm. 

3. Yerel Ag Baglantisi'ni sag tiklatm. 

4. Ozellikler 'i tiklatm. 

5. Yapilandir'i tiklatm. 

6. Gil? Yonetimi sekmesini tiklatm ve ardmdan Allow this device 
to bring the computer out of standby (Bu Bilgisayari Bekleme 
Durumu Di§ma Getirecek Aygita Izin Ver) kutusunu i§aretleyin 
veya temizleyin. 



Wake-On-LAN (Yerel Agi Etkinle§tinne Destegi) hakkmda daha 
fazla bilgi ifin Uzaktan Yonetim Yonetici RehberVne ba§vurun. 
Uzaktan Yonetim Ydneticiler Kilavuzu Uzaktan Yonetim 
Kurulum Yardimcilanna dahildir ve Support Software CD'sinde 
(Destek Yazilimi CD'si) ya da www.hp.com adresinde bulunabilir. 
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Ag Durumu l^iklarinin Aniamlari 

Bazi Ethernet agi arabirim denetleyicileri §u ag durum i§iklanni i9erir: 

■ Baglanti i§igi - sistem fiziksel olarak aktif bir aga bagliyken yanar. 

■ Etkinlik i§igi - bilgisayar ag etkinligini algiladiginda yanar. 
Sistem yogun kullamlan bir aga baglandigmda, etkinlik i§igi 
tiemen tiemen tier zaman a^ik kalir. 

■ ^ali§ma Hizi - 1.000 Mbps veya 100 Mbps hizmda 9ali§ma 
sirasmda yanar I?igm rengi 9ali5ma hizim gosterir. 

Bazi NIC'lerde yalnizca iki ag durum i§igi vardir; baglanti 
(i§ik yanar) ve etkinlik (i§ik yanip soner) ayni i§igi kullanir, 
1.000-Mbps ve 100-Mb i§lemi ise ikinci i§ikta gosterilir. 
Tumle§ik NIC'deki NIC konektoriinde iki ag durum i§igi vardir: 

■ Baglanti/Etkinlik i§igi - Fiziksel olarak aga baglandigmda ye§il 
yanar ve ag etkinligini belirtmek i9in yanip soner. 

■ (J^ali§ma Hizi i§igi - 1.000 Mbps 9ali§ma hizmda ye§il, 100 Mbps 
9ali§ma hizmda sari yanar; 10 Mbps 9ah§ma hizmda ise yanmaz. 
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802. 3u Otomatik Anla^ma Yeteneklerini Devre 
Di^i Birakma 

Otomatik Anla§ma NIC'leri, bagli agin maksimum ag i§letim hizini 

ve gift yonlii yeteneklerini otomatik olarak belirler ve kendilerini 
bunlarm en iist diizeydeki ortak birle§imine gore yapilandinrlar. 
Bilgisayar ge9erli ag baglantismi tier aldigmda veya NIC suriicusu 
yiiklendiginde Otomatik Anla§ma ba§latilir. 

Bilgisayar, ag 9ali§ma hizini belirlemesinin yam sira tam 9ift yonlii 
sistemin desteklenip destekleimiedigini de belirler. Tam 9ift yonlii 
sistemlerde bilgi ag iizerinde aym anda gidip gelebilir. Yari 9ift yonlii 

sistemler bilgiyi aym anda gonderip alamaz. 

Gerekirse, Otomatik Anla§ma yeteneklerini devre di§i brrakabilir 
ve sistemi yalnizca bir modda 9ali§maya zorlayabilirsiniz. 

Windows XP 

1. Sirasiyla Ba^ilat > Denetim Masasi'ni tiklatin. 

2. Ag Baglantilan'm 9ift tiklatm. 

3. Yerel Ag Baglantisi'm 9ift tiklatm. 

4. dzellikler se9enegini tiklatm. 

5. Yapilandir'i tiklatm. 

6. Gelifmi§ sekmesini tiklatm. 

7. Ozellik liste kutusundan Link Speed & Duplex (Baglanti Hizi 

ve Dupleks) ozelligini se9in. 

8. Hiz ve dupleks degerlerini, agmizin yeteneklerine gore uygun 
degerlere donii^tiiriin. 

9. OK'i (Tamam) tiklatm. Degi§ikliklerin ge9erli olmasi i9in 
bilgisayarmizi yeniden ba§latmamz istenebilir. 

Windows 2000 

1. Sirasiyla Ba$lat > Ayarlar > Denetim Masasi'm tiklatm. 

2. Ag ve ^evirmeli Baglantilar'i 9ift tiklatm. 

3. Yerel Ag Baglantisi'm sag tiklatm. 

4. Ozellikler se9enegini tiklatm. 

5. Yapilandir'i tiklatm. 
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6. Geli§mi§ sekmesini tiklatm. 

7. Ozellik liste kutusundan Link Speed & Duplex Mode'u 

(Baglanti Hizi ve Dupleks Modu) segin. 

8. Hiz ve dupleks degerlerini, agmizin yeteneklerine gore uygun 
degerlere d(3nu§turun. 

9. OK'i (Tamam) tiklatm. Degi§ikliklerin geferli olmasi ifin 
bilgisayarmizi yeniden ba§latmamz istenebilir. 

Ek bilgi igin ag denetleyicisiyle birlikte gelen belgelere ba§vurun. 



100BaseTX ve lOOOBaseT 9ali§masi, CATS UTP veya daha geli§mi§ 
kablolarm kullamlmasim (CATS, CATSa, CAT6) gerektirir. 



Ag Siiruculenni Kurma 

Ag denetleyicisi aygit siiruculeri, agla ileti§ime izin vererek suruculeiin 
kuUanilan i§letim sistemine hatasiz §ekilde yiiklenmesini saglar. 



Windows XP aygit siiriiculeri saglanmi^tir. Farkli bir i§letim sistemi 
kuUaniyorsaniz, aygit siiriiculeri ag i§letim sistemine dahil olan veya 
HP 'den saglayabileceginiz ortamlardan yiiklenebilir. i§letrm sisteminin 
yeniden kurulumu gerekirse, Restore Plus! CD'sini kullamn. 



A§agidaki listeye uygun olacak §ekilde kuUandiginiz i§letim 
sistemine uygun dogru aygit siiriiciilerini yiikleyin. 

Windows XP 

1. Srrasiyla Ba^lat > Denetim Masasi'ni tiklatm. 

2. Ag Baglantilari'ni fift tiklatm. 

3. Yeni Baglanti Sihirbazi simgesini 9ift tiklatm ve ekrandaki 
yonergeleri izleyin. 

Windows 2000 

Windows 2000 aygit siiriiciileri verilmemi§tir. Siiriiciileri ve yiikleme 
yonergelerini kar§idan yiiklemek i^in www.hp.com adresine gidin. 
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Kablosuz Aglar 

Kablolu ag ile ayni i§levlere sahip olan kablosuz LAN'da, dagitimi 
kolayla§tiracak §ekilde ag kablolan ve diger ag donatilannin 

kuUamlmasma gerek yoktur. 

Kablosuz LAN iki ayn 9ali§ma modu i9in yapilandirilabilir. 
Her yontemin kendine ozgii avantajlan olsa da bunlardan biri 

size daha uygun olabilir. Size hangi modun daha uygun oldugunu 
belirlemek ifin a§agidaki yapilandirma bilgilerini inceleyin. 

■ Anlik Ag 

■ Eri§im Noktali (Altyapili) Ag 

Anilk Ag 

Anlik ag dagitim a9isindan en kolay ve ku9uk ofislere en uygun 
ag tiirudiir. Anlik kablosuz aglar birbirleriyle ileti§im kurmak i9in 
yapilandu^ilmi^ iki veya daha fazla kablosuz istemciden olu§abilir. 
Tiim anlik ag kuUamcilan, birbirleriyle bir Eri§im Noktasi (AP) 
kullanmadan ileti§im kurar. Bu tiir bir agm kullanicilan, dosyalan 
diger 9ali§anlarla payla§mak, payla§ilan bir ofis yazicismda 
yazdirmak ve Intemet'e tek bir payla§ilan baglanti iizerinden 
eri§mek iizere, kisa bir siire i9inde kablosuz ag kurabilir. 

Anlik ag, ag kurulumu i9in ba§ka aygit bile§enleri (eri§im noktalari, 
hublar veya yonlendiriciler) gerekmedigi i9in maliyet a9isindan etkin 
bir 96zumdur. Ancak, Anlik agda bilgisayanmz yalnizca 
yakinimzdaki kablosuz istemcilerle ileti^im kurabilir. 
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Erif im Noktali (Altyapili) Ag 

Eri§im Noktali Aga "Altyapili Ag" da denir. Kablosuz Eri§im Noktali 
Ag ve Anlik Ag arasmdaki en onemli fark fazladan bir ogedir: Eri§im 
Noktasi. Eri§im Noktasi, tiim kablosuz veri i§lemlerini optimum bir 
§ekilde yoneterek, kablosuz agimz iizerindeki veri trafiginin odak 
noktasi olarak i§lev goriir. 

Eri§im Noktasi, kablosuz LAN araligini geni§letir. Her kablosuz 
istemci bilgisayari, Eri§im Noktasi araligmda bulunan, kablosuz 
aygitlarm yuklenmi? oldugu diger bilgisayarlarla ileti§im kurabilir. 

Ayrica, kablosuz Altyapi, varolan kablolu LAN'a eri§im saglayabilir. 
Bu baglanti, Altyapili kablosuz LAN iizerindeki bilgisayarlann, 
Internet eri§imi, e-posta teslimi, dosya aktarimi ve yazici payla§imi 
dahil diger kablolu LAN kaynaklari ve ara^larina eri§mesine izin 
verir. HP, kablolu LAN'mizi kablosuz LAN ile geli§tirmek i9in gerek 
duyacaginiz tiim yiikleme hizmetlerini saglayabilir. 

Kablosuz aga baglanacak bilgisayarlara ek olarak, Eri§im Noktali 
kablosuz agini kurmak ve 9ali§tirmak i9in iki ayn tiir donanima gerek 
duyarsmiz. 

■ Eri§im Noktalari: aralik i^indeki her kullaniciyi kablosuz 
LAN'a baglayan kablosuz ileticiler. Aginiza istediginiz sayida 
eri§im noktasi ekleyebilir ve bunlara agmiz biiyiidiik^e kolayca 
yeni eri§im noktalari da ekleyebilirsiniz boylece tek bir kablosuz 
LAN ile tam bir ofis grubuna hitap edebilirsiniz. Her bir eri§im 
noktasi iki baglanti gerektirir: 

□ Standart gii9 yuvasi 

□ Varolan kablolu LAN veya gelen Internet baglantisi i9in 

Ethernet baglantisi 

■ Kablosuz LAN kartlari: PC'lerin kablosuz aglarla ileti§im 
kurmasma izin veren ag arabirimi kartmm (NIC) kablosuz sistem 
i9in e§iti. Bir 90k HP bilgisayan yerle§ik kablosuz LAN kartlanyla 
birlikte geldigi i9in kutudan 9iktiklannda kablosuz aga baglanmaya 
hazirdirlar. PC'nizde kablosuz karti yoksa yenisini kolayca 
ekleyebilirsiniz. Yiikleme yonergeleri i9in Documentation and 
Diagnostics CD'sinde (Beige Kitapligi ve Tanilar CD'si) bulunan 
Hardware Reference Guide' a (Donamm Ba§vuru Kilavuzu) bakm. 
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Kablosuz Agin Avantajlari 

Kablosuz yerel ag (WLAN), i§letmeniz igin esneklik ve 
eri§ilebilirlikte yeni bir a§ama demektir. Kablosuz agm ^e^itli 
avantajlarmm arasinda a§agidakiler de vardir: 

■ ^ali§ma alamnda emek yogun ve pahali bir i§lem olan kablolama 
yapmak gerekemez. 

■ Yeni fali^ma alanlari, 9ali§mada en du§uk diizeyde aksamaya 
neden olacak §ekilde eklenebilir veya fikarilabilir. 

■ (^ali§anlar yerlerini ag eri§imi saglayan duvar prizlerine bagli 
olmadan degi§tirebilir. 

■ WLAN yiiklemesi kablolu aglara gore daha hizli, maliyeti ise 
daha du§uktur. 

■ WLAN' a minimum maliyetle ve 90k hizli bir §ekilde yeni 
bilgisayar ekleyebilirsiniz. 

■ WLAN'larm bakimi ve yonetimi kablolu aglarla kiyaslandigmda 
daha kolaydir. 

■ Kablosuz yerel aglar, fali^anlanna, hem i§yerlerinden hem de 
kampiislerden, istedikleri zaman ve istedikleri noktadan gerfek 
zamanli i§ bilgilerine eri§ebilme ozgurliigii saglar. 

Kablosuz aglarla ilgili daha fazla bilgi ifin www.hp.com adresine 
gidin veya HP temsilcinizle gorii^un. 
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Bu boliimde a§agidaki konular a^iklanmi^tir: 

■ Internet Servis Saglayicisi se9me 

■ i^erik Dani§mani 

■ Internet Eri§im Sorunlanm Qozme 



Internet Servis 



Saglayicisi se^me 



Internet servis saglayicisi (ISS), Internet' e baglanmamz i9in gereken 
eri§im (9evirmeli baglanti, kablo, DSL veya kablosuz) ve yazilimi 
saglar. ISS'lerin ^ogu e-posta, haber gruplarma eri§im, Web sitesi 
olu§tumia alanlan ve teknik destek de saglar. Bazi ISSO'ler, 
Intemet'te i§ yapmak isteyen §irket ve ki§ilere etki alani ana 
bilgisayar hizmeti gibi ticari hizmetler de sunar. ISS'niz bolgesel 
veya ulusal olabilir. 

MSN veya America Online (AOL) gibi 9evrimi9i hizmet saglayicilan, 
Internet eri^imi saglamanin yaninda belirli ozellikler, i9erik ve teknik 
destek de saglayabilir. ^evrimi9i hizmet saglayicilan, Intemet'te en 
sik kullamlan ve en yararli siteleri bulmanizi kolayla§tirmak i9in 
kategoriler i9eren veya 6zelle§tirilebilen giri§ sayfalan da saglayabilir. 

Size uygun servis saglajaciyi bulmak i9in: 

■ Telefon Rehberine bakin. 

■ Arkada§lanniza veya meslekta^lanmza dam§in 

■ Zaten Internet eri§iminiz varsa ISS veya 9evrimi9i servis 
saglayicismi Google gibi bir arama motoru ile bulabilirsiniz. 

■ ISS'lerin 90gunun, farkli mu§terilerin gereksinimlerini kar§ilayan 
9e§itli hizmet planlan vardir. Size ve gereksinrmlerinize uygun 
servis saglayicismi bulmak i9in planlan, saglanan hizmetleri 

ve servis saglayicisinm fiyatlanm inceleyin. 
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i^erik Dani^mani 



Internet 90k farkli bilgilere eri§im sunar ancak bazi bilgiler 
her goriintiileyici i9in uygun olmayabilir. 

t9erik Dani§matii ile §unlan yapabilirsiniz: 

■ Internet eri§imini kontrol etmek 

■ Parola kurmak 

■ Bilgisayari kullanan ki§ilerin goruntiilemesini istemediginiz 

Web sitelerinin listesini yapmak 

■ Bilgisayari kullanan ki§ilerin sizin izninizle veya izniniz 
olmaksizin goriintiileyebilecegi i9erigi ayarlamak 



Windows XP 

i9erik Dam§mani daha onceden etkinle§tirilmemi§se: 

1. Sirasiyla Ba^lat > Denetim Masasi'ni tiklatin. 

2. Internet Se?enekleri 'ni 9ift tiklatin. 

3. i^erik sekmesini tiklatin. 

4. i9erik Dani§mani alaninda, Etkinle§tir diigmesini tiklatin. 
Internet ayarlan ifin daha onceden bir parola olu§turmu§saniz, 

parolamzi §imdi kullanmaniz istenir. 

5. Listeden bir kategoriyi tiklatm ve kullanmak istediginiz limitleri 
ayarlamak i9in kaydiriciyi siiriikleyin. Bu i§lemi simrlamak 
istediginiz her kategori i9in tekrarlayin. 

6. Tamam'i tiklatin ve ardindan Parola kutusuna parolamzi yazm. 
i9erik Dani§maninin a9ildigini gosteren bir ileti§im kutusu a9ilir. 
OK'i (Tamam) tiklatm. 

i9erik Dani§mani daha onceden etkinle§tirilmi§se: 

1. Sirasiyla Ba^lat > Denetim Masasi'ni tiklatin. 

2. Internet Se^enekleri 'ni 9ift tiklatin. 

3. t^erik sekmesini tiklatin. 



Internet l^eHgmi 



Kisitlamak 
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4. Ayarlari degi§tirmek igin: 

a. Ayarlar diigmesini tiklatin. Parolanizi yazin ve 
Tamam'i tiklatm. 

b. Listeden bir kategoriyi tiklatm ve kuUanmak istediginiz 
limitleri ayarlamak igin kaydiriciyi siiriikleyin. Bu i§lenii 
sinirlamak istediginiz her kategori ifin tekrarlayin. 

5. t9erik Dani§manini devre di§ma almak i9in: 

a. Devre Di§i diigmesini tiklatm. Parolanizi yazin ve 
Tamam'i tiklatm. 

b. i9erik Dani§manmin kapatildigim gosteren bir ileti§im kutusu 
a9ilir OK'i (Tamam) tiklatm. 

Windows 2000 

i9erik Dani§mani daha onceden etkinle§tirilmemi§se: 

1 . Windows masaiistiinde, Ba^lat > 'i, Ayarlar'i > 
Denetim Masasi'ni se9in. 

2. Internet Se^enekleri 'ni 9ift tiklatm. 

3. I^erik sekmesini tiklatm. 

4. i9erik Dam§mani alaninda, Etkinle§tir diigmesini tiklatm. 

5. Listeden bir kategoriyi tiklatm ve kuUanmak istediginiz limitleri 

ayarlamak i9in kaydiriciyi siiriikleyin. Bu i§lemi sinirlamak 
istediginiz her kategori i9in tekrarlayin. 

6. Tamam'i tiklatm ve ardindan Parola kutusuna parolanizi yazm. 
i9erik Dani§maninm a9ildigini gosteren bir ileti§im kutusu a9ilir. 
OK'i (Tamam) tiklatm. 

i9erik Dani§mani daha onceden etkinle§tirilmi§se: 

1. Sirasiyla Ba^lat > Ayarlar > Denetim Masasi'ni tiklatm. 

2. Internet Se^enekleri 'ni 9ift tiklatm. 

3. I^erik sekmesini tiklatm. 
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4. Ayarlari degi§tirmek igin: 

a. Ayarlar diigmesini tiklatin. Parolanizi yazin ve 
Tamam'i tiklatm. 

b. Listeden bir kategoriyi tiklatm ve kullanmak istediginiz 

limitleri ayarlamak i^in kaydinciyi siiriikleyin. Bu i§lemi 
smirlamak istediginiz tier kategori i^in tekrarlaym. 

5. i^erik Dani§manmi devre di§ina almak ifin: 

a. Devre Di§i diigmesini tiklatm. Parolanizi yazin ve 
Tamam'i tiklatm. 

b. i^erik Dani§manmm kapatildigini gosteren bir ileti§im kutusu 
a9ilir. OK'i (Tamam) tiklatm. 



Internet Eri^im Sorunlarini ^dzme 

Internet eri§im sorunlanyla kar§ila§irsaniz, Internet Servis 
Saglayicmiza (ISS) ba§vurun veya a§agidaki tabloda listelenen bazi 
genel nedenlere ve 96zum yoUanna bakin 



Internet Eri^im 


Sorunlarini ^dzme 




Sorun 


Neden 


^dziim 



Internet'e baglanamiyorum. Internet Servis 

Saglayicisi (ISS) hesabi 
dogru §ekilae 
ayarlanmami^tir. 



Internet ayarlarini dogrulayin veya 
yardim i^in ISS ile baglanti kurun. 



Modem duzgun ^ekilde 
kurulmami§. 



Modemi yeniden baglayin. Hizli 
kurulum belgelerini kullanarak 
baglantilarin dogru yapildigindan 
emin olun. 



Web tarayicisi duzgun 
^ekilde ayorlanmami?. 



Web tarayicismm yuklenmis ve 
ISS ile ^alisacak §ekilde ayarlanmi? 
olmasina dikkat edin. 



Kablo/ DSL modem 
bagli degil. 



Kablo/DSL modem baglantisini 
yapm. Bir kablo/DSL modemin 
onunde bulunan "gu^" LED 
i§igma bakm. 



Kablo/DSL hizmeti yok 
veya kotu hava ko^ullari 
nedeniyle kesintiye 
ugrami§. 



Internet'e daha sonra baglanmayi 
deneyin veya ISP'nize ba§vurun. 
(Kablo/DSL hizmeti bagli deailse, 
kablo/DSL modemin onundeki 
"kablo" LED i^igi yanacaktir.) 
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Internet Eri^im Sorunlarini ^dzme (Devami) 



Sorun 



Neden 



^oziim 



Internet'e baglanamiyorum. 
(devam) 



CATS UTP kablosu 
bagli degil. 



IP adresi dogru 
yapilandirilmami;. 

Tanimlama bilgileri 
bozulmu?. 

("Tanimlama bilgileri" 
bir Web sunucusunun 
Web tarayicisinda 
ge(;ici olarak 
depoloyabildigi ku^uk 
bir bilgi par(;asidir. 
Bu, tarayicisinin Web 
sunucusunun sonradon 
ula^abildigi belirii bazi 
bilgileri hatirlamasini 
saglamak i(;in 
yararlidir. 



CATS UTP kablosunu kablo modem 
ve bilgisoyorin RJ-4S konektorune 
baglayin. (Baglanti iyiyse, koblo/ 
DSL modemin onundeki "PC" LED 
i^igi yanccaktir.) 

Dogru IP adresini ogrenmek i^in 
ISP'nize ba^vurun. 

Windows XP 

1 . Sirasiylo Ballot > 
Denetim Masasi'ni tiklotm. 

2. Internet Se^enekleri 'ni 

^ift tiklatin. 

3. Genel sekmesinde, 
Tanimlama Bilgilerim Sil 

dugmesini tiklatin. 

Windows 2000 

1 . Sirasiyla Ba^lat > Ayarlar > 
Denetim Masasi'ni tiklotm. 

2. internet Se^enekleri 'ni 

qft tiklatin. 

3. Genel sekmesinde, 
Tanimlama Bilgilerini Sil 

dugmesini tiklotm. 



Internet progromlori 


Bozi progromlori 


ISS'de oturum a(;in ve istediginiz 


otomotik olorok 


bo^lotmodon once, 


programi ba§latin. 


bo^lotilomiyor. 


ISS'nizde oturum 






a(;malisiniz. 
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Internet Eri^im Sorunlarini ^dzme (Devami) 
Sorun Neden ^oziim 

Internet'in Web sitelerini Modem duzgun ^ekilde Dogru modem hizmm ve COM 
yuklemesi 90k uzun kurulmami?. baglanti noktasmin seqilmi^ 

sure aliyor. oldugunu dogrulayin. 

Windows XP 

1 . Sirasiyla Ballot > 
Denetim Masasi'ni tiklatin. 

2. Sistem'i ^ift tiklatm. 

3. Donanim sekmesini tiklatm. 

4. Aygit Yoneticisi alanmda 
Aygit Yoneticisi dugmesini 

tiklatm. 

5. Baglanti Noktalari 
(COM & LPT) seq:enegini 
^ift tikiotin. 

6. Modemin kullandigi COM 
baglanti noktasini sag tiklatm, 
sonro Ozellikler se^enegini 
tiklatm. 

7. Aygit durumu'nun altinda, 
modemin sorunsuz ^ali^tigindan 
emin olun. 

8. Aygit kullanimi'nin altinda, 
modemin etkin oldugunu 
dogrulayin. 

9. Ba§ka sorunlar da varsa, 
Sorunu Gider dugmesini 
tiklatip, ekranda goruntulenen 
yonergeleri izleyin. 
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Internet Eri^im Sorunlarini ^dzme (Devami) 
Sorun Neden ^oziim 

Internet'in Web sitelerini Modem duzgun §ekilde Dogru modem hizmm ve COM 
yuklemesi ^ok uzun sure kurulmami?. (devam) baglanti noktasmin se<;ilmi§ 
aliyor. (devam) oldugunu dogrulaym. (devam) 

Windows 2000 

1 . Sirasiyla Ba^lat > Ayarlar > 
Denetim Masasi'ni tiklatin. 

2. Sistem'i ^ift tiklatm. 

3. Donanim sekmesini tiklatm. 

4. Aygit Yoneticisi alanmda 
Aygit Yoneticisi 

dugmesini tiklatm. 

5. Baglanti Noktalari 
(COM & LPT) se<;enegini 

^ift tiklotin. 

6. Modemin kullandigi COM 
baglanti noktasini sag tiklatm, 
sonro Ozellikler se^enegini 
tiklatm. 

7. Aygit durumu'nun altinda, 
modemin sorunsuz ^ali^tigindan 
emin olun. 

8. Aygit kullaniini'nin altinda, 
modemin etkin oldugunu 
dogrulaym. 

9. Ba§ka sorunlar da varsa, 
Sorunu Gider dugmesini 
tiklatip, ekranda goruntulenen 
yonergeleri izleyin. 
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